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[bookmark: _Toc31259][bookmark: _Toc5298][bookmark: _Toc17627]电能计量设备全生命周期成本及运行效益评价导则
[bookmark: _Toc13077][bookmark: _Toc486590410][bookmark: _Toc516062215][bookmark: _Toc486588818][bookmark: _Toc29190][bookmark: _Toc492375159][bookmark: _Toc7253][bookmark: _Toc2177][bookmark: _Toc489598613][bookmark: _Toc29300][bookmark: _Toc311][bookmark: _Toc28131][bookmark: _Toc81][bookmark: _Toc13370]1　范围
本文件确立了电能计量设备全生命周期的成本及运行效益评价指标体系，规定了取值原则，描述了评价结果形成规则。
本文件适用于电网公司、电力能源企业各类电能计量设备（包括但不限于电能表、计量用互感器、终端等）的全生命周期评价。
[bookmark: _Toc18771][bookmark: _Toc492375160][bookmark: _Toc489598614][bookmark: _Toc2616][bookmark: _Toc2462][bookmark: _Toc25190][bookmark: _Toc23829][bookmark: _Toc486590411][bookmark: _Toc486588819][bookmark: _Toc516062216][bookmark: _Toc9021][bookmark: _Toc29249][bookmark: _Toc28747][bookmark: _Toc8723]2　规范性引用文件
[bookmark: _Hlk529808892]下列文件中的内容通过文件中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T3533.2—2017标准化效益评价 第2部分:社会效益评价通则
DL/T 1868-2018电力资产全寿命周期管理体系规范
DL/T 2667—2023电力资产全寿命周期管理体系实施指南
[bookmark: _Toc4095][bookmark: _Toc27969][bookmark: _Toc11659][bookmark: _Toc486590412][bookmark: _Toc489598615][bookmark: _Toc19547][bookmark: _Toc486588820][bookmark: _Toc492375161][bookmark: _Toc12010][bookmark: _Toc516062217][bookmark: _Toc5567][bookmark: _Toc19663][bookmark: _Toc17700][bookmark: _Toc5447]3　术语和定义
[bookmark: _Toc386964429][bookmark: _Toc392444807][bookmark: _Toc387003425][bookmark: _Toc386963283][bookmark: _Toc387159341][bookmark: _Toc392436561][bookmark: _Toc387181061]下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc9392][bookmark: _Toc18460][bookmark: _Toc4185][bookmark: _Toc6513][bookmark: _Toc5051][bookmark: _Toc3642][bookmark: _Toc16412][bookmark: _Toc32157][bookmark: _Toc1740]3.1　全生命周期 equipment life cycle
一个产品、系统或项目从开始确定需求到退役或相关债务结清的时间周期。
[来源：DL/T 1868-2018，3.4，有修改]
[bookmark: _Toc16890][bookmark: _Toc19191][bookmark: _Toc21482][bookmark: _Toc4865][bookmark: _Toc27795][bookmark: _Toc14051][bookmark: _Toc20664][bookmark: _Toc28935][bookmark: _Toc28236]3.2　全生命周期成本 life cycle cost
一个产品、系统或项目从采购、到货验收、检定检测、仓储、配送、安装运行维护直至报废等全过程发生的费用。
[来源：2667—2023，附录A，有修改]
[bookmark: _Toc16073][bookmark: _Toc26749][bookmark: _Toc19055][bookmark: _Toc2898][bookmark: _Toc29254][bookmark: _Toc896][bookmark: _Toc22576][bookmark: _Toc24262][bookmark: _Toc26171]3.3　电能计量设备 electric energy metering equipment
用于测量、采集、记录和统计电能量数据的器具（以下简称计量设备）。
注：包括各种类型的电能表、计量用互感器、终端等。
[bookmark: _Toc19247][bookmark: _Toc308][bookmark: _Toc14815][bookmark: _Toc21443][bookmark: _Toc4930][bookmark: _Toc8049][bookmark: _Toc4546][bookmark: _Toc12985][bookmark: _Toc16439]3.4　残值收入 residual value income
在设备使用寿命结束时，对该设备进行处置（如拍卖、回收等）所获得的收入。
[bookmark: _Toc31516][bookmark: _Toc269][bookmark: _Toc974][bookmark: _Toc18202]3.5　环保处理费 environmental treatment fee
指电能计量设备拆解或处置过程中，为符合国家环保法规要求所产生的费用。
注：包括绿色拆解费用、有害废弃物处理费等。
[bookmark: _Toc13121][bookmark: _Toc30706][bookmark: _Toc21142][bookmark: _Toc11661][bookmark: _Toc5374][bookmark: _Toc22343][bookmark: _Toc26386][bookmark: _Toc13833][bookmark: _Toc29947]3.6　设备运行效益 equipment operation benefit‌ ‌
设备运行期间产生的效果和收益。
[bookmark: _Toc11073][bookmark: _Toc28065][bookmark: _Toc8839][bookmark: _Toc6759]3.7　设备可靠性 equipment reliabiliy
设备在规定条件和规定时间内，完成规定功能的能力。
[bookmark: _Toc32202][bookmark: _Toc3710][bookmark: _Toc14679][bookmark: _Toc32367][bookmark: _Toc15247][bookmark: _Toc13909][bookmark: _Toc21355][bookmark: _Toc8268][bookmark: _Toc20743]3.8　业务支撑 business support
为企业或组织的核心业务活动提供必要的支持和保障，以确保业务能够顺利、高效地开展。
[bookmark: _Toc27274][bookmark: _Toc3381][bookmark: _Toc32228][bookmark: _Toc24621][bookmark: _Toc24832][bookmark: _Toc9487][bookmark: _Toc15573][bookmark: _Toc2255][bookmark: _Toc23756]3.9　经济效益 economic benefits
在经济活动中，通过合理配置资源、有效组织生产经营等活动，所获得的有用效果与所消耗的劳动之间的对比关系。
[bookmark: _Toc16493][bookmark: _Toc5016][bookmark: _Toc20856][bookmark: _Toc8006][bookmark: _Toc19330][bookmark: _Toc7214][bookmark: _Toc8731]4　总体原则
[bookmark: _Toc30230][bookmark: _Toc22834][bookmark: _Toc8418]评价要素包括成本和运行效益。
成本要素包括采购成本、到货验收成本、检定检测成本、仓储成本、配送成本、安装运行维护成本、拆除退回成本、退运处置成本。
运行效益要素包括设备可靠性、业务支撑性、经济效益。
[bookmark: _Toc12003][bookmark: _Toc19538][bookmark: _Toc27510][bookmark: _Toc3412][bookmark: _Toc27452][bookmark: _Toc16281][bookmark: _Toc21679]5　成本评价
[bookmark: _Toc397702308][bookmark: _Toc407731935][bookmark: _Toc397702157][bookmark: _Toc458015777][bookmark: _Toc457791824][bookmark: _Toc437327673][bookmark: _Toc407731816][bookmark: _Toc397702155][bookmark: _Toc437327675][bookmark: _Toc457793119][bookmark: _Toc486327811][bookmark: _Toc407569604][bookmark: _Toc407731937][bookmark: _Toc407567802][bookmark: _Toc397702165][bookmark: _Toc401832129][bookmark: _Toc397702300][bookmark: _Toc407567810][bookmark: _Toc407569594][bookmark: _Toc407567800][bookmark: _Toc486327810][bookmark: _Toc457793121][bookmark: _Toc457791826][bookmark: _Toc397702167][bookmark: _Toc407569596][bookmark: _Toc407731806][bookmark: _Toc486332732][bookmark: _Toc397702298][bookmark: _Toc437327665][bookmark: _Toc407567808][bookmark: _Toc407731945][bookmark: _Toc401832127][bookmark: _Toc407731804][bookmark: _Toc397702310][bookmark: _Toc476517008][bookmark: _Toc401832121][bookmark: _Toc492375170][bookmark: _Toc401832119][bookmark: _Toc486332731][bookmark: _Toc407731814][bookmark: _Toc458015779][bookmark: _Toc407731947][bookmark: _Toc476517009][bookmark: _Toc407569606][bookmark: _Toc143845711][bookmark: _Toc19159][bookmark: _Toc27168][bookmark: _Toc19554][bookmark: _Toc3137][bookmark: _Toc26079][bookmark: _Toc459802032][bookmark: _Toc29585][bookmark: _Toc476517016][bookmark: _Toc13227][bookmark: _Toc457793129][bookmark: _Toc486590419][bookmark: _Toc459819857][bookmark: _Toc457791834][bookmark: _Toc486332739][bookmark: _Toc459801209][bookmark: _Toc489598622][bookmark: _Toc516062226][bookmark: _Toc459802082][bookmark: _Toc458015787][bookmark: _Toc486327818][bookmark: _Toc486588827][bookmark: _Toc459819101][bookmark: _Toc459801746][bookmark: _Toc492375177]5.1评价指标体系
[bookmark: _Toc143845712]5.1.1指标体系框架
电能计量设备全生命周期包括采购→到货验收→检定检测→仓储→配送→领用→安装→运行→拆除→退运处置十大环节（见图一），全生命周期成本包括采购成本、检定成本、仓储成本、配送成本、安装运行维护成本、拆除退回成本、退运处置成本。成本评价指标体系由2个层级的评价指标构成应符合表1的规定.其中，一级评价指标8个，二级评价指标25个。
[image: clipbord_1773129744960]图一 电能计量设备全生命周期十大环节

表1 成本评价指标体系
	序号
	一级评价指标
	二级评价指标

	
	
	

	1
	采购成本（C₁）
	计量设备购置费（P）

	2
	
	其他采购费（Oₚ）

	3
	到货验收成本(C₂)
	到货验收耗材费（Mₐ）

	4
	
	到货验收人工费（Lₐ）

	5
	
	到货验收设备折旧费（Doe）

	6
	检定检测成本（C₃）
	检定耗材费（Mn）

	7
	
	检定人工费（Lc）

	8
	
	检定设备折旧运维费（Ma）

	9
	
	检定设备能耗费（En）

	10
	仓储成本（C₄）
	仓库设备折旧费（C折旧）

	11
	
	仓储管理费（C管理）

	12
	
	仓储能耗费（En）

	13
	配送成本(C₅)
	配送运输成本（Tc）

	14
	
	其他配送费（Mc）

	15
	安装运行维护成本（C₆）
	安装费（Li）

	16
	
	日常运维费（Mₒₚ）

	17
	
	故障维修费（Fₒₚ）

	18
	拆除退回成本（C₇）
	拆卸人工费（Lr）

	19
	
	计量设备退回车务费（Dt）

	20
	
	其他拆除费用（Or）

	21
	退运处置成本（C8）
	退运设备运输费（Tᵣ）

	22
	
	退运处置人工费（Lₛ）

	23
	
	退运处置设备折旧费（Loe）

	24
	
	计量设备价值损失费（Lv）

	25
	
	计量设备环保处理费（Ec）

	26
	
	计量设备残值收入（V）


5.1.2评价指标的设立
一级评价指标由全生命周期各环节成本构成，包括采购成本、到货验收成本、检定检测成本、仓储成本、配送成本、安装运行维护成本、拆除退回成本、退运处置成本。
二级评价指标由表征每个一级指标的成本要素构成，包括设备购置费、管理费、人工费、运输费、能耗费等。
[bookmark: OLE_LINK60]5.1.2.1采购成本
电能计量设备购置费用，设备单价根据技术规格及生产厂家的竞标价格进行确定；设备数量是基于实际需求所需的数量。其他采购费，若购置过程中涉及招标代理费等其他相关费用。
[bookmark: _Toc143845713]5.1.2.2到货验收成本
采购到货的电能计量设备，在开展样品比对、全性能试验、到货抽检等到货验收等工作中产生的人工费和耗材费、验收设备折旧费等。
5.1.2.3检定检测成本
[bookmark: OLE_LINK50]为了确保电能计量设备准确性和可靠性，在电能计量设备到货后对其进行检定检测所需的费用。这些费用包括检定耗材费、检定人工费、检定设备折旧运维费、检定设备能耗费等。
5.1.2.4仓储成本
电能计量设备购买后在仓库储存过程产生的成本，仓储成本包括了计量设备的仓库设备折旧费、仓库管理费、仓库能耗费等。
5.1.2.5配送成本
[bookmark: OLE_LINK58][bookmark: OLE_LINK55]电能计量设备从省级仓库运输到各设备使用单位的成本，包括配送运输成本及其它配送费等。
5.1.2.6安装运行维护成本
电能计量设备安装、首次/周期检验、故障处理这几个环节产生的成本，包括安装费、日常运维费、故障维修费等。
5.1.2.7拆除退回成本
拆除退回成本包括电能计量设备拆除和退回仓库的成本。拆除费用是指因业扩、轮换、抽检、设备故障等原因，需要人员在现场将设备进行拆除产生的成本，包括拆卸人工费、计量设备退回车务费、其他拆除费用等。
5.1.2.8退运处置成本
对退回仓库的电能计量设备进行鉴定、破拆、环保处理、报废等过程产生的成本，包括退运设备运输费、退运处置人工费、退运处置设备折旧费、计量设备价值损失费、计量设备环保处理费、计量设备残值收入等。
[bookmark: _Toc21700][bookmark: _Toc30168][bookmark: _Toc5048][bookmark: _Toc2563][bookmark: _Toc19332]5.2成本评价取值规则
在开展电能计量设备全生命周期成本评价时，应使用表2规定的取值规则。
表2中所有评价指标均指单个电能计量设备的成本。
表2 成本评价取值规则
	序序号
	一一级评价指标
	二二级评价指标
	取值规则

	
	
	
	成本值计算方法
	单位

	1
	采购成本（C₁）
	计量设备购置费（P）
	C₁
	元

	2
	
	其他采购费（Oₚ）
	
	元

	3
	到货验收成本(C₂)
	到货验收耗材费（Mₐ）
	Mₐ=
Mₐi——该到货批次的计量设备到货验收耗材总费用;
——该到货批次的计量设备数量。
	元

	4
	
	到货验收人工费（Lₐ）

	Lₐ=
式中：
r——验收人员日薪；
h——平均一个到货批次验收工作时长；
Lₐi——平均一个到货批次验收人数；
——该到货批次的计量设备数量。
	元

	5
	
	到货验收设备折旧费（Doe）
	Doe=×Kd
式中：
Dov——验收设备原值；
Dε——验收设备残值率；
Dn——验收设备预计总工作量；
Kd——该类型计量设备到货验收的设备数量在总到货验收设备数量中所占的比例。
	元

	6
	检定检测成本（C₃）
	检定耗材费（Mn）
	Mn=
Mni——该计量设备检定检测耗材总费用;
——该检定检测的计量设备数量。
	元

	7
	
	检定人工费（Lc）
	Lc=（Li×Rc)×
式中：
Li——检定人员日薪；
Rc——检定人数；
hc——检定设备日检定能力。
	元

	8
	
	检定设备折旧运维费（Ma）
	Ma=Sd+Mh=
式中：
Sd——检定设备折旧费；
Mh——检定设备运维费；
——检定设备原值；
——检定设备残值；
Sn——检定设备预计总工作量；
Ks——该类型计量设备检定的设备数量在总检定设备数量中所占的比例；
Mb——检定设备的年度维护费用；
Ra——检定设备的年度维修费用；
Nn——年检定的计量设备数量。
	元

	9
	
	检定设备能耗费（En）
	En=
式中：
Eni——检定设备年耗电量；
Nn——年检定计量设备数量。
	元

	10
	仓储成本（C₄）
	仓库设备折旧费（C折旧）
	C折旧=
式中：
——仓库设备原值；
——仓库设备残值；
n——年平均库存量:该计量设备年初库存与年末库存之和的二分之一；
T——计量设备预计寿命年限；
Kt——该计量设备年度库存占用比:在库天数与全年天数的比值；
Kw——该类型计量设备仓储空间占用比例；
	元

	11
	
	仓库管理费（C管理）
	C管理=Kw
式中：
R——仓库的年租金；
Xj——租金决策变量，0或1；
Fg——仓库年运维费用；
Fr——仓库人员年工资；
Qs——年平均库存量:该计量设备年初库存与年末库存之和的二分之一；
Kt——该计量设备年度库存占用比:在库天数与全年天数的比值；
Kw——该类型计量设备仓储空间占用比例。
	元

	12
	
	仓库能耗费（En）
	En=Kw
式中：
Eni——仓库设备年耗电量；
Nn——年平均库存量:该计量设备年初库存与年末库存之和的二分之一。
Kt——该计量设备年度库存占用比:在库天数与全年天数的比值
Kw——该计量设备仓储空间占用比例。
	

	13
	配送成本(C₅)
	配送运输成本（Tc）
	如果采用快递形式，其运输成本为：
Tc=[+(－S)×]×
式中：
Bf——物流首重的费用；
Wx——本次物流运输总重量；
S——物流的首重阈值；
Ps——物流运输单价；
Wi——该计量设备的重量。
如果采用整车配送形式，其运输成本为：
Tc=（×）×
式中：
djz——配送车辆到目标地点的距离，
Ps——运输车辆每公里的物流费用，
Wx——本次物流运输总重量，
Wi——该计量设备的重量。
	元

	14
	
	其他配送费（Mc）
	Mc——单个设备产生的其他配送费用
	元

	15
	安装运行维护成本计算公式（C₆）
	安装费（Li）
	Li=(Lih×Liw×Lip)+Mi
[bookmark: _Toc17316][bookmark: _Toc16901][bookmark: _Toc18552]式中：
Lih——安装工时；
Liw——安装人员时薪；
Lip——人数；
Mi——材料费。
	元

	16
	
	日常运维费（Mₒₚ）
	Mₒp=Mir+Mis
式中：
Mir——定期巡检费
Mis——软件升级费
Mir=Mif×[Mih×Miw+Mim+（Dm/Q2）]
式中：
Mif——巡检次数
Mih——巡检工时
Miw——巡检人员时薪
Mim——材料费
Dm——车务费
Q2——每次出车巡检设备数量
	元

	17
	
	故障维修费（Fₒₚ）
	Fₒp=Fif×(Fih×Fiw+Fis+Df)
式中：
Fif——故障维修次数
Fih——维修工时
Fiw——故障维修人员时薪
Fis——备件费
Df——每次故障维修的车务费
	元

	18
	拆除退回成本计算公式（C₇）
	拆卸人工费（Lr）

	Lr=Lrh×Lrw×Lrp
式中：
Lrh——拆卸工时
Lrw——拆卸人员时薪
Lrp——人数
	元

	19
	
	计量设备退回车务费（Dt）
	Dt——单个设备的车务费
	元

	20
	
	其他拆除费用（Or）
	Or——单个设备的其他拆除费
	元

	21
	退运处置成本计算公式（C8）
	退运设备运输费（Tᵣ）
	Tr=Trd×Tru×Trw
式中：
Trd——退回距离
Tru——运输单价
Trw——重量
	元

	22
	
	退运处置人工费（Lₛ）
	Lₛ=
式中：
j——鉴定次数
——一批次退运计量设备的鉴定工时
Lsp——一批次退运计量设备的鉴定人数
Lsw——鉴定人员的时薪。
N——一批次退运计量设备的设备数量
	元

	23
	
	退运处置设备折旧费（Loe）
	Loe=Lov×
式中：
Loe——鉴定设备折旧费
Lov——鉴定设备原值
L——鉴定设备残值率
Ln——鉴定设备预计总工作量
Kl——该类型计量设备鉴定的设备数量在总鉴定设备数量中所占的比例
	元

	24
	
	计量设备价值损失费（Lv）
	Lv=CAReal×
式中：
CAReal——设备转资的价值，一般等于初始购置成本P
T——计量设备的自然寿命周期
TD——计量设备的经济寿命周期
——计量设备残值率
	元

	25
	
	计量设备环保处理费（Ec）
	Ec=Ge+He=[Gi+]+(Eh×Eg)
式中：
Ge——绿色拆解费
He——有害废弃物处理费
Gi——计量设备绿色拆解费
Gv——绿色拆解设备原值
——绿色拆解设备残值
——绿色拆解设备预计工作量
Eh——有害废弃物处理单价
Eg——有害废弃物处理重量
	元

	26
	
	计量设备残值收入（V）
	V——计量设备可以回收的价值
	元


[bookmark: _Toc3135][bookmark: _Toc9912][bookmark: _Toc24803][bookmark: _Toc25960][bookmark: _Toc23452][bookmark: _Toc17648]5.3成本评价结果形成规则
按公式（1）计算电能计量设备全生命周期的成本评价结果。
LCC=C₁+C₂+C₃+C₄+C₅+C₆+C₇+C8                                                                             （1）
式中：
LCC——成本评价结果；
C₁——采购成本；
C₂——到货验收成本；
C₃——检定检测成本；
C₄——仓储成本；
C₅——配送成本；
C₆——安装运行维护成本；
C₇——拆除退回成本；
C8——退运处置成本。
[bookmark: _Toc24309][bookmark: _Toc21183][bookmark: _Toc19906][bookmark: _Toc11580][bookmark: _Toc11116][bookmark: _Toc7810]6　运行效益评价
[bookmark: _Toc27485][bookmark: _Toc31851][bookmark: _Toc21286][bookmark: _Toc14023][bookmark: _Toc10065][bookmark: _Toc26163]6.1运行效益评价指标体系
以台区为维度对电能计量设备运行效益进行评价，评价指标体系由设备可靠性、业务支撑、经济效益三部分组成，其评价总体框架如表3所示，共包含3项一级指标，20项二级指标，7项三级指标。
表3 运行效益性评价总体框架
	一级评价指标
	二级评价指标
	指标类型
	三级评价指标
	指标类型

	设备可靠性（X1）
	状态监测异常率（X11）
	逆向
	/
	

	
	运行故障率（X12）
	逆向
	/
	

	
	时钟合格率（X13）
	正向
	计量终端平均时钟合格率(X131)
	正向

	
	
	
	电能表平均时钟合格率(X132)
	正向

	
	现场首检合格率（X14）
	正向
	/
	

	
	周期检验合格率（X15）
	正向
	/
	

	业务支撑（X2）
	终端覆盖率（X21）
	正向
	/
	

	
	宽带载波覆盖率（X22）
	正向
	/
	

	
	具备远程安全灵活设置能力智能电能表覆盖率（X23）
	正向
	/
	

	
	宽带载波台区验收通过率（X24）
	正向
	/
	

	
	自动抄表率（X25）
	正向
	
	

	
	数据完整率（X26）
	正向
	曲线数据完整率（X261）
	正向

	
	
	
	用户现货数据采集完整率（X262）
	正向

	
	中压停电准确率（X27）
	正向
	/
	

	
	中压停电延报率（X28）
	逆向
	/
	

	
	终端日停电时间采集完整率（X29）
	正向
	/
	

	
	停复电信息上传及时率（X210）
	正向
	/
	

	
	客户投诉率（X211）
	逆向
	/
	

	经济效益（X3）
	单位设备运维成本（X31）
	逆向
	/
	

	
	线损率（X32）
	逆向
	/
	

	
	售电量（X33）
	正向
	/
	

	
	设备资产利用率（X34）
	正向
	/
	


[bookmark: _Toc32426][bookmark: _Toc20287][bookmark: _Toc27363][bookmark: _Toc22313][bookmark: _Toc11687][bookmark: _Toc31625]6.2 运行效益评价指标的取值规则
[bookmark: _Toc3768][bookmark: _Toc11989]6.2.1设备可靠性指标（X1）
设备可靠性指标是电能计量设备运行效益评价体系的基石，通过量化设备稳定性、可维护性及环境适应性，为电网安全、效率提升和成本优化提供决策依据，包括5项二级指标，2项三级指标，具体取值规则符合表4的规定，指标单位均为%。
表4 设备可靠性二、三级指标的取值规则
	二级指标
	二级指标取值规则
	三级指标
	三级指标取值规则

	状态监测异常率（X11）
	X11=A/B×100%
式中：
A——远程状态监测计量装置异常数（状态异常包括）
B——远程状态监测计量装置总数
	/
	/

	运行故障率（X12）
	X12=A/B×100%
式中：
A——运行设备故障数
B——运行设备总数
	/
	/

	时钟合格率（X13）
	X13=(X131×W’9+X132×W’10)×100% 
式中：
X131——计量终端平均时钟合格率
X132——电能表平均时钟合格率
W’9——计量终端平均时钟合格率的权重
W’10——电能表平均时钟合格率的权重
	计量终端平均时钟合格率（X131）
	X131=A/B×100%
式中：
A——时钟合格的计量终端数量
时钟合格的判断条件：终端与计量主站时间超过5分钟计为该终端时钟不合格
B——运行计量终端总数

	
	
	电能表平均时钟合格率（X132）
	X132=A/B×100%
式中：
A——时钟合格的电能表数量
厂站、专变用户电能表与计量主站时间偏差大于5分钟，低压用户电能表与计量主站时间偏差大于10分钟，计为该电能表时钟不合格
B——运行电能表总数

	现场首检合格率（X14）
	X14=A/B×100%
式中：
A——首次现场检验合格的计量装置数量
B——首次现场检验的计量装置数量
	/
	/

	周期检验合格率（X15）
	X15=A/B×100%
式中：
A——周期检验合格的计量装置数量
B——周期检验计量装置数量
	/
	/


[bookmark: _Toc21001][bookmark: _Toc30336]6.2.2业务支撑指标（X2）
业务支撑指标是衡量电能计量设备运营效率和客户服务质量的关键参数，包括10项二级指标，2项二级指标，具体取值规则见表5，指标单位均为%。
表5 业务支撑二、三级指标的取值规则
	二级指标
	二级指标值取值规则
	三级指标
	三级指标取值规则

	终端覆盖率（X21）
	X21=A/B×100%
式中：
A——已覆盖终端的低压客户数量
B——在运行的低压客户总数
	/
	/

	宽带载波覆盖率（X22）
	X22=A/B×100%
式中：
A——“下行通讯方式”为宽带载波的低压客户数量
B——在运行的低压客户总数
	/
	/

	具备远程安全灵活设置能力电能表覆盖率（X23）
	X23=A/B×100%
式中：
A——在运行的具备远程安全灵活设置能力电能表数量
B——在运行的电能表数量
	/
	/

	宽带载波台区验收通过率（X24）
	X24=A/B×100%
式中：
A——验收通过的台区电能表数总数
B——“下行通讯方式”为宽带载波的台区电能表总数
	/
	/

	
	
	/
	/

	自动抄表率（X25）
	X25=A/B×100%
式中：
A——自动采集的用户数量
B——应采的用户总数量
	
	

	数据完整率（X26）
	X26=（A+B)×100%
式中：
A——曲线数据完整率X261
B——电力现货市场数据完整率X262
	曲线数据完整率X261
	X261=[(A+B+C+D)/3]×100%
式中：
A——功率数据完整率
B——电能示值数据完整率
C——电压数据完整率
D——电流数据完整率
注：1.本指标取当月的日曲线数据完整率平均值；
2. 各分项数据完整率=每15分钟采集完整的电能表曲线数量之和/（应采的电能表数量×96）×100%；
3. 功率数据完整率分子统计总有功功率；
4. 电能示值数据完整率分子统计正向有功总；
5. 电压、电流数据完整判断条件依据其接线方式判断某相是否非空。

	
	
	用户现货数据采集完整率X262
	X262=A/B×100%
式中：
A——用户现货数据实采表码数
B——用户现货数据应采表码数
注：1.本指标取当月的日用户现货数据采集完整率平均值
2. 每日用户现货数据实采表码数为现货准入计量点每日自动采集的表码数之和
3. 每日用户现货数据应采表码数为现货准入计量点数×24×2
4. 统计的表码类型包括正向有功总、正向无功总，单相表不统计正向无功总
5. 计算剔除停电时刻
6. 用户状态、计量点状态为运行。

	中压停电准确率（X27）
	X27=(1-A/B)×50%+(1-C/D)×50%
式中：
A——停电事件中确认误报事件数量
B——停电事件数量
C——未生成事中停电的终端数量
D——事后研判确认停电的终端数量
	/
	/

	中压停电延报率（X28）
	X28=A/B×100%
式中：
A——确定停复电延报事件数量
B——停电当天事后确认停/复电事件数量
	/
	/

	终端日停电时间采集完整率（X29）
	X29=A/B×100%
式中：
A——实际采集日停电时间（或日运行时间）的终端数量
B——计量档案中建立采集关系的终端数量
	/
	/

	停复电信息上传及时率（X210）
	X210=(A/B)×50%+(C/D)×50%
式中：
A——上传及时的停电信息
B——平台接收的停电信息
C——上传及时的复电信息
D——平台接收的复电信息
	/
	/

	[bookmark: _Toc14207][bookmark: _Toc11412]客户投诉率（X211）
	X211=（A/B）×100%
A——计量相关投诉数
B——台区总客户数
	/
	


6.2.3经济效益指标（X3）
经济效益指标是衡量电能计量设备运营成果与经济价值创造能力的核心维度，反映资源利用效率以及盈利水平，包括4项二级指标，指标“售电量”的单位为Kwh，其余指标的单位为%。
表6经济效益三级指标的取值规则
	二级指标
	三级指标取值规则

	单位设备运维成本（X31）
	X=A/B
式中：
A——台区设备总运维费用
B——台区设备总台数

	线损率（X32）
	X=[(A-B)/A]×100%
式中：
A——购电量
B——售电量

	售电量（X33）
	该台区所有计费用电能表记录的各类用户使用电量的总和

	[bookmark: _Toc30822][bookmark: _Toc7001][bookmark: _Toc18500]设备资产利用率（X34）
	X=A/B×100%
A——运行设备台数
B——台区设备总台数


[bookmark: _Toc2341][bookmark: _Toc13668][bookmark: _Toc22916][bookmark: _Toc12809]6.3运行效益指标的权重计算方法
采用层次分析法（AHP）与熵值法相结合的组合赋权方法来确定指标体系的权重分配。首先，采用GB/T3533.2—2017的层次分析法（AHP）确定各指标的主观权重，其次，利用GB/T3533.2—2017的熵值法基于历史数据对各指标进行客观赋权，最后，按照公式（2）计算每项指标的组合权重。电能计量设备运行效益评价权重计算流程，应与图二结构相符合。
[image: ]
图二 电能计量设备设备运行效益评价的指标权重计算流程图

表8 运行效益指标权重
	[bookmark: _Toc26844]一级评价指标
	一级评价指标权重
	二级评价指标
	二级评价指标权重
	三级评价指标
	三级评价指标权重

	设备可靠性（X1）
	W’1
	状态监测异常率（X11）
	W’11
	/
	/

	
	
	运行故障率（X12）
	W’12
	/
	/

	
	
	时钟合格率（X13）
	W’13
	计量终端平均时钟合格率（X131）
	W’131

	
	
	
	
	电能表平均时钟合格率（X132）
	W’132

	
	
	现场首检合格率（X14）
	W’14
	/
	/

	
	
	周期检验合格率（X15）
	W’15
	/
	/

	业务支撑（X2）
	W’2
	终端覆盖率（X21）
	W’21
	/
	/

	
	
	宽带载波覆盖率（X22）
	W’22
	/
	/

	
	
	具备远程安全灵活设置能力智能电能表覆盖率（X23）
	W’23
	/
	/

	
	
	宽带载波台区验收通过率（X24）
	W’24
	/
	/

	
	
	自动抄表率（X25）
	W’25
	/
	/

	
	
	数据完整率（X26）
	W’26
	曲线数据完整率X261
	W’261

	
	
	
	
	用户现货数据采集完整率X262
	W’262

	
	
	中压停电准确率（X27）
	W’27
	/
	/

	
	
	中压停电延报率（X28）
	W’28
	/
	/

	
	
	终端日停电时间采集完整率（X29）
	W’29
	/
	/

	
	
	停复电信息上传及时率（X210）
	W’210
	/
	/

	
	
	客户投诉率（X211）
	W’211
	/
	/

	经济效益（X3）
	W’3
	单位设备运维成本（X31）
	W’31
	/
	/

	
	
	线损率（X32）
	W’32
	/
	/

	
	
	售电量（X33）
	W’33
	/
	/

	
	
	设备资产利用率（X34）
	W’34
	/
	/


 									（2）
式中：
W’j——为各项指标的综合权重，且W’1+W’2+W’3=100%，W’11+W’12+……W’15=100%，W’21+W’22+……W’211=100%，W’31+W’32……+W’34=100%，W’131+W’332=100%，W’261+W’262=100%；
Vj——层次分析法的权重值；
Wj——熵值法的权重值；
a1——层次分析法的权重占比；
a2——熵值法的权重占比，且a1+a2=1，a1、a2∈（0，1）。
[bookmark: _Toc28361][bookmark: _Toc12219][bookmark: _Toc29617][bookmark: _Toc6983][bookmark: _Toc6331][bookmark: _Toc3677]6.4运行效益评价结果形成规则
按公式（3）计算电能计量设备全生命周期的运行效益评价结果。以台区为维度，按照上述构建的指标体系对电能计量设备运行效益进行综合评价，采用率值百分比与权重系数加权计算的方法得出量化评分结果，评价公式如式（3）所示：
 E=E1+ E2+E3  									 		（3）
其中，E1为正向指标（除售电量指标外），E2逆向指标评分，式E3为售电量评分，E1、E2、E3的计算公式如式（4）、（5）、（6）。
E1=											（4）
                        E2=									（5）
                      	E3=（）× 										（6）
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc15015][bookmark: _Toc18680]其中，n为正向指标个数，m为逆向指标个数，P为该指标的指标值。
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